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COMPONENTS PER GARANTIR LA SOLVENCIA DEL SISTEMA

R E F E R E N T 2. Finangament i prioritzacic Desenvolupament sostenible i Atenci6 centrada en la persona i Recerca i Innovacio
SDELA FUNDACIO UNIO salut en totes les politiques salut comunitaria

* Inversio en 1+D+l

* Minimitzar barreres|
entrebancs administratius

* Fomentar la innovacic en
processos, productes i serveis

* Bigdatai Intel-ligéncia
Artificial

* Investigacio en salut publica

« Economia i salut a * ODS (Agenda 2030) * |ntegracio assistencial sanitaria i
* Fiscalitat §" - Salut en totes les politiques L social
= Sector econdomic estratégic * Desenvolupament salut publicai = Fites assistencials
* Prioritzacid basada en valor vigilancia epidemiologica * Organitzacio entorn a la persona,
enfocament biopsicosocial
= Salut comunitaria i de proximitat

ELEMENTS FACILITADORS DELS CANVIS TRANSFORMACIONALS

EL PACTE PER A LA SALUT

RS Qualitat de la governanca i la Professionalisme i captacié Transformacio digital i Etica i eficiéncia
NG gestio del talent humanisme

* Consens i pacte politic | social *» Capacitat ) .
e Marcs nm;auuf”ex;blﬂ d'autoorganitzacié] trebiall « Estratégia de transformacio » Apoderament i participacio en les Prtl;:e:es .
- : : digital decisions col-laboratius
5 H 4 * Redisseny arquitectura del SNS | en equip F: : 2 : -
Mes_ de 30 anys 1 mes de cogoverny‘-ngg » Incorporacié de nous * Teleassistencia * Avaluacio de politiques i practiques I Treball er_luxarxa
50 informes sobre reforma T 8=« Factor huma de la relacié wha + Puhlicacid de resultats . Permeabilitat fluxos —

i itari: iti SPnficasoi AN uadn bl ey - | : : artenariats i sinergies
del sistema sanitari: tot dit i * Desenvolupament estructures de « Flexibilitzacid i conciliacid assistencial * Responsabilitat social i transparencia p._ o B
encara molt per fer! P d’informacié

salut publica * Planificacio Collaborarid
Josep Fusté pirector de Area Técnica | de Participacio de La Unid ¢ : = " -~
Roser Fernandez birectora general de La Unio * Autonomia de gestio = Evoluciods fa forrﬁaclo publicoprivada
Dt lbnsc e Forinal g 2935 * Nous models de contractacio de * Nou marc de relacions

BEFERENT 20 14 e 501

1. Introduccio serveis orientats a resultats laborals

“En resum, podem concloure de nou, que 'analisi de la situacio ja esta feta, el diagnostic en el nou context esta realitzat i els reptes estan
davant nostre. Hem aprés que Uefectivitat dels canvis esta en la capacitat de superar les resisténcies. Es hora d’identificar les
resisténcies i prendre el compromis per a vencer-les, generant consensos estables, des de la corresponsabilitat individual i col:lectiva,
pensant en la sostenibilitat del sistema per a les generacions futures, fugint del populisme i apostant per un progressisme plural,
basat en la governanca qualificada, el rigor de les dades i la transparéncia, i la inclusivitat i la confianca en tots els agents del
sistema que poden aportar coneixementivoluntat de servei.”




-

MLAUNIO

Assaciacio d'Entitats Sanitaries i Socials

Desafios para el futuro de los sistemas de salud - IHA 2024 Simposio

Analisis de la prospectiva + Futuro 2024

/ ANALISIS DE PROSPECTIVA +FUTUR 2024
Retos y oportunidades en la provision
de servicios de salud y sociales

ATERRIZAJE EN LINEAS DE ACCION
EN LAS ORGANIZACIONES

Gobernanza y Compromiso y contribucién
alianzas comunitaria y social

Linea 1.

Gobernanza solvente
con propésito, y
mirada sistémica

Linea 2.
Trabajo en
red y alianzas
colaborativas

Sostenibilidad,
solvencia y confiabilidad

Capacidad de
transformacion

© Analisi de prospectiva +FUTUR 2024 - La Unié/
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Descarrega’t la
versio en catala

Descargate la
version en castellano
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Analisis de tendencias

1 Sociodemograficas

activoy

saludable.
¢ One Health.

Desigualdades, diversidad
cultural e inmigracion.
Cultura de lainmediatezy
consumismo.

* Agrupacion en las ciudadesy
cambio de estructura familiar.

¢ Sociedad individualista que afecta
a los valores comunitarios.

¢ Expectativas de avances
tecnoldgicos.

¢ Gestidn intergeneracional.
* Perspectiva de género.

2 Sostenibilidad y solvencia

Conciencia de recursos escasos

humanos, econémicos y
medioambientales.

Invertir en transformar y reordena

Planificar prospectivamente, con
vision integral [s[sNaglele[c1leNet=Taliz: o0}

en la persona.

¢ Inclusién de nuevas tecnologias e

IA.

¢ Falta de profesionales.

Actualizar habilidades,
competencias y estrategias de

¢ Sostenibilidad medioambiental.
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S ) Gobiernoy gestion

e Salud Local y Global.

Gestion responsable de
expectativas.
* Buen gobierno y buena gestion,

derecho de la ciudadania.
e Escucha interactiva.

Nuevos liderazgos§

* Gobernanza ética, agily
transparente de los datos.

e Sumar recursos y capacidades.

Evaluacion transparente de las
politicas publicas.

e Comunicacion responsable.

4 Ecosistemade atencion
y relacional

Atencion integrada y continuada a
lo largo de la vida.
e Cartera de servicios flexible.

e Transicion digital, 1Ay
humanismo.

* Nuevo ecosistema relacional.

Respeto al rol de cada unoy
propoésito comun.

Entendery atender el desencanto
de los profesionales.

Trabajo en red, alianzas y
colaboracion.

© Analisi de prospectiva +FUTUR 2024 - La Uni6
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Analisis geohumanista — conciencia de entorno

Recursos escasos Desigualf:l.ades y Entendimientoy Corresponsabilidad y
vulnerabilidades confiabilidad nuevos liderazgos
JPoliticas y acciones * Corregir las desigualdades * Contar la verdad. . .
sostenible sEEMEICI o EIEES sociales. e Escucha activa. * Prop6sito compartido.
: : dEquilibrio territorial. * Proteger las grandes politicas BPartenariados y sinergias
medioambientales. — : . !
dinclusividad de la diversidad de la confrontacion. B Trabajo interdisiciplinar

e Compatibilidad y [le]gg=lt-Tei[e]gNe[HEES cultural o
o . . : dDialogo y acuerdos para la e Escucha activa a las personas.
prelliiEEs el eleElm S sostals s (¥Soledad no deseada legitimacion, la eficaciay la

con politicas sociales m— — — - ) (Bl lglefe]gelel:IglesEnuevos valores del
— —— 4Vision positiva del impacto de la estabilidad de los cambios§ rofesionalismo
*La - - - 4 '
longevidacs (e T R o * Modelos de relaciones laborales
* Perspectiva de género. JRigor y exigencia motivadores y flexibles.
e Corresponsabilidad en la gestion

e Gestidon intergeneracional. o HERKCEICHIME v rendir cuentas. MSalud emocional
de expectativas. :
BConciencia de derechos y e Compromiso y cultura del esfuerzo.
deberes} HuUmManismo y nuevos liderazgos§

econdmicas, profesionalesy

¢ Financiacion justo y suficiente.

© Analisi de prospectiva +FUTUR 2024 - La Uni6
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Retos, oportunidades y lineas de accidn

El encaje de la buena gobernanza del sistema y la buena gobernanza de las organizaciones, compartiendo propdsitoy respetando la autonomia
de gobiernoy de gestion de las entidades es clave para afrontar los retos y las oportunidades de futuro.

1. Implicaciony participacion en el disefio de las politicas publicas. 1. ldentificar potencialidades de las AE en todas sus dimensiones.
yAll\/ision sistémica y participacion en la gobernanza territorial y alianzas PR DN [ I[QVE | I CERAG QI CIS [ N o E[EREIRbuen gobierno y la buena gestion de

las alianzas estratégicas.

KMSuperar las limitaciones para la gestion efectiva de las AE.
para fortalecer la autonomia de gobierno y de gestion. PBllP: rticipar en comunidades de buenas practicas.

Sostenibilidad, solvencia y confiabilidad desde la gestion por valores y el
compromiso social con la comunidad.

5. Modelos relacionales y transparentes que rinden cuentas.

© Analisi de prospectiva +FUTUR 2024 - La Unid
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Retos, oportunidades y lineas de accidn

Sostenibilidad, solvenciay confiabilidad

En un mundo donde los recursos humanos, econdmicos y medioambientales son cada vez mas escasos, es crucial desarrollar estrategias que
mejoren la sostenibilidad y la solvencia con la gestion de los servicios sanitarios y sociales. Esto requiere una inversion significativa en la
transformacion y reordenacion de las estructurasy servicios existentes para afrontar los desafios actuales y futuros.

Linea 3. Solvencia y confiabilidad Linea 4. Sostenibilidad medioambiental
1. sin IMlImplementar practicas sostenibles y evaluables que reduzcan el impacto ambiental

comprometer la calidad. de las organizaciones, promoviendo la transicion hacia modelos energéticamente

PBlCultura y planes de calidad y seguridad. eficientes, la adopcion de tecnologias verdes, y el uso de energias renovables.
. . . 2. Desarrollar e implementar un plan de gestion de residuos.
KMl Generar sinergias y economias de escala

. . . . . L . . 3. Introducir practicas de economia circular dentro de las operaciones de la
4. Focalizar e invertir en servicios de valor ahadido y de interés . R
Ly organizacion.
publico.

Incorporar en la evaluacion de resultados de toda politica o accién, el impacto

S Optimizar y diversificar ingresos con criterios éticos y de ) ) ) )
. medioambiental en todas sus dimensiones.
retorno socia
MM Trabajar planes de viabilidad de las reordenaciones y 5. PremevEr | & @enEIer e EmlEEmiE.

. . campanas y programas de formacion.
transformaciones necesarias.

7. Formacidén continuada en soft skills y politicas de gestion de 6. Promover la movilidad sostenible.

personas.

© Analiside prospectiva +FUTUR 2024 - La Unid
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Retos, oportunidades y lineas de accidn

Compromiso y contribucion comunitariay social

En un mundo donde los recursos humanos, econdmicos y medioambientales son cada vez mas escasos, es crucial desarrollar estrategias que
mejoren la sostenibilidad y la solvencia con la gestion de los servicios sanitarios y sociales. Esto requiere una inversion significativa en la
transformacion y reordenacion de las estructurasy servicios existentes para afrontar los desafios actuales y futuros.

Linea 5. Accion comunitaria e integracion
asistencial sanitariay social

MRed de colaboracion con el mundo local y la comunidad

detectar necesidades y disminuir desigualdades.

2. Campanas de sensibilizacién para educar a la comunidad en el
cuidado de la salud y la autonomia personal, con una vision
positiva de la longevidad.

Estrategia de co-creacidon de servicios.

4. Incrementar intensidad y cobertura de cuidados dignos.

5. Acciones de Integracion social y sanitaria especificas por
colectivos.

SMlPromover ecosistemas locales de impacto econdmico y social

Linea 6. Con y para las personas

Profesionales

Modelos de gestidn de personas que
escuchen las expectativas de los

2. Entorno de trabajo saludable y que
potencie el crecimiento profesional

KRFormacion continuada para adaptarse a los
cambios estratégicos

4. Descentralizacion y corresponsabilidad en la
toma de decisiones.

CAlPrograma de gestion intergeneracional y
mentoria.

Sociedad y Persona

1.

2.

Consejos que promuevan la
participacion ciudadana co-
responsabilidad con el mundo local.
Plataforma activa de comunicacién

ciudadana (necesidades, servicios,
feedback).

Incorporar a la persona y familia
en latoma de decisiones y el
disefo de los cambios
transformacionales

© Analiside prospectiva +FUTUR 2024 - La Unid
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Retos, oportunidades y lineas de accidn

Capacidad de transformacion

Invertir en la transformacion es esencial para mejorar la productividad y los resultados en los servicios sanitarios y sociales. Esto implica
compartir estrategias y palancas de cambio en varias areas clave: transformacion asistencial, digital, ecolégica, experiencia personay familia,
organizacional y de procesos, de modelo de relaciones laborales y emocionales con los profesionales, y apostar por la adopcién de lainnovacion y la
participacion en ecosistemas de innovacion.

Linea 7. Liderazgos transformadores y
colaborativos

gl e by =

Valores, competencias y habilidades de los nuevos liderazgos.

Sistema transparente de evaluacion continuada y de incentivos motivadores.
Espacios de pensamiento creativo.

Implicar a los profesionales en compartir buenas practicas y aprendizajes

Linea 8. Vision ética y humanista de la innovacion,
los datos y la tecnologia

(Ml a ética como guia actitudinal
2. Organizacion con Propdsitoy compromiso con los ODS de la Agenda 2030.

3. Latransformacion digital para una atencién mas preventiva, predictiva,
personalizada, participativa y cercana

SllInnovacion humanista

5. Formacidn en la gestién del cambio.

SACodigo ético para el uso de datos y tecnologias.

© Analiside prospectiva +FUTUR 2024 - La Unid
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De los retos a la accion

Elcompromiso de orientary evaluar la Inversion de
Impacto Social de las transformaciones necesariasy
enfocarnos en la accién, que permita evaluar los efectos
positivos del despliegue de estas lineas de accidénen la
sociedad y en el medio ambiente, incorporando buenas
practicas y casos de éxito de las entidades en la

Comunidad de Buenas Practicas de La Unid.

Andlisis de
prospectiva
+Futur 2024

-IHA 2024 Simposio

Prototipo y pautas de
progreso +FUTUR

Comunidad de Buenas
Practicas de La Unid

Inversion de Impacto
Social

© Analisi de prospectiva +FUTUR 2024 - La Unid
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De la vulnerabilidad al compromiso estrategico

e Sector estratégico de pais

e Déficit estructural e Nuevo enfoque de las Politicas de “Salud”
e Listas de espera e Financiacion sostenible y corresponsable
e Falta de profesionales e Eficienciay productividad
e Nuevasy mas necesidades no resueltas * Capgcidgd de transformacion
e Fragmentaciény no continuidad : g?g'?tt:lnc'al

asistencial e Ecolégica
e Insatisfacciényabsentismo e Organizacional

e Sociali Emocional
e Gobernanza, Rigor, Evaluaciony
Transparencia
e Superar la confrontaciény el populismo
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“La estrategia la hacen las personas, sea con un guion previo de planificacion o desarrollando un guion
mientras actdan en un mundo lleno de cambios. Los planes son secundarios, las personas, no. Es

necesario desfibrilar la complejidad para que las cosas pasen. Avanzar.

Construir. No demorar. Poner gente capaz. Ir de verdad”.

Xavier Marcet, LV 29.08.2024
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